KLIENTERNAS RATTIGHETER

Art. 1
Art. 2
Art. 3

Art. 4

Art. 5

Art . 6

Art. 7

Art. 8

Art. 9

Art.10

Rétt att leva i en omgivning utan droger med ett standigt stod
Ratt till respekt for sin personlighet, vardighet, halsa och sakerhet.
Ratt till kvalificerad sjukvard.

Ratt att fa kannedom om den allmanna och individuella
behandlingsplanen.

Ratt att fa korrekt och aktuell information géallande regler och att
meddelas om eventuella andringar av rattigheterna

Ratt att kanna til tillvagagangssattet for att lamna in klagomal eller
forslag.

Ratt till sekretess avseende all information om bakgrunden till ens
deltagande i programmet, i enlighet med landets lagar.

Réatt att nar som helst abryta sin medverkan | programmet, under eget
ansvar och genom att skriva under en handling om frivillig demission.

Ratt att ta kontakt med sina familjemedlemmar under vistelsen péa
behandlingscentret, utom den férsta tiden, enligt programbeskrivningen.

Ratt att fa tillgang till juridiska radgivare och, om det behdvs, ett juridiskt
ombud (omkostnaderna for detta ligger helt pa den bertérda personen)

KLIENTERNAS SKYLDIGHETER

Art. 1

Art. 2

Art. 3

Art. 4

Art. 5

Skyldighet att inte inféra, inta, distribuera och/eller uppmuntra till intag
av nagon sorts droger eller alkohol, inom eller utanfor
behandlingskollektivet.

Skyldighet att samarbeta vid inskpektionen av personliga tillhdrigheter
vid inskrivning eller da personalen bedomer det nodvandigt.

Skyldighet att underkasta sig de kontroller och analyser (blodprover
och/eller urinprover) som behandlingspersonalen beddémer lampliga
under programmets gang.

Skyldighet att behandla centrets personal, de 6vriga klienterna och
familjerna med storsta respekt.

Skyldighet att respektera regler, tider och aktiviteter pa centret.



Art. 6 Skyldighet att respektera de andra klienternas tillhdrigheter.

Art. 7 Skyldighet att respektera och ta hand om anlaggnigar/utrustning pa
centret.
Art. 8 Tilltrade till lokaler som &r avsedda endast for behandlingspersonalen

ar inte tillatet for de boende utan tillstand.

Art. 9 Det ar strangt forbjudet att bara eller inneha vapen av nagot slag.
Art. 10 Skyldighet att bibehalla en rigoros personlig hygien.
Art. 11 Det ar forbjudet att tatuera eller pierca sig. Symboler, teckningar och

illustrationer av racistisk, obscen eller vulgar natur och sadana
kopplade till drogmissbruk &r strangt forbjundna.

Art. 12 Medverka aktivt i den individuella behandlingsplanen.

Art. 13 Skyldighet att inte paverka eller manipuelera andra klienter att éverge
programmet.

Art. 14 Skyldighet att sjalv ata sig alla kostander som inte ar inkluderade i

behandlingsplanen.

REGLER
Under sin vistelse pa Dianova kommer klienten att delta i utflykter och

fritidsaktiviteter. Den boende kan ta emot besodk och utritta telefonsamtal. Allt
planeras och sker i samrad med personalen.

1) Besdk
Besok av anhdriga och vanner ar en del i det individuella behandlingsprogrammet
och ska planeras tillsammans med personalen.

2) Utflykter
Utflykter och fritidsaktiviteter som ar en del av programmet ska godkannas av
personal.

3) Telefonsamtal
Familjemedlemmar kan, om de vill, vara i kontakt med behandlingsteamet fr.o.m. den

forsta dagen. Efter 1 manad kan klienterna vara i kontakt med familiemedlemmarna
veckovis. Andringar i detta bor i forhand planeras med personalen.

Klienterna far inte ha egen mobiltelefon.

4) Post och paket
Klienten har ratt att ta emot post och paket fran familjen under vistelsen hos Dianova.

Dessa Oppnas av personalen i narvaro av klienten. Vissa produkter (rakblad,



parfymer eller liknande) forvaras av personalen och lammnas endast ut till klienten
vid behov.

5) Fickpengar

Vid ankomsten ska pengar lamnas i kassaskapet med en personlig specificering pa
summan. Klienten kan nér som helst se dver sin ekonomi, och vid slutet av vistelsen
kan den boende i samrad med personal behalla sina pengar. Personalen har dock
ratt att krava redovisning 6ver den ekonomiska situationen av den boende.

6) Mat och dryck produkterna
Det ar inte tillatet att ha egen mat i rummet. All mat ska forvaras i speciella férrad.

7) Tobak och cigaretter
Det finns inte begransningar for tobaksrokning. Rokning &r dock endast tillaten

utomhus.

8) Mediciner
Endast lakarordinerad medicin ar tillaten. Vid lakares begaran ska mediciner forvaras
av personalen.

9) Boende
Allt slags fysiskt och verbalt vald ar strangt férbjudet. Likasa stold. De boende ska

respektera personal, de andra boende och deras famillemedlemmar. All
diskriminering ar forbjuden.

Det ar forbjudet att sélja sina personliga agodelar och lana pengar till andra boende.



